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Magyar Posta

A jelen - Altaldnos Szerzédéskotési Feltételek cimti - dokumentum (a tovéabbiakban:
ASZKF) valamennyi olyan egyedi szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzédés) részét képezi,
amelyben a Magyar Posta Zrt. (a tovabbiakban: Magyar Posta) szerzédéses pozicidja
kotelezetti, vagy amely alapjan a Magyar Posta szamlat allit ki, feltéve, hogy a Szerzédés
kifejezett rendelkezést tartalmaz az ASZKF alkalmazasa téargyaban. Abban az esetben, ha a

Szerz6dés szovege és az ASZKF egymaésnak ellentmond, tGgy a szerzédéses jogviszony

érintett rendelkezése vonatkozasaban a Szerz6dés tartalma az irdnyadé.

1. A Magyar Posta azonosit6 adatai

Teljes cégnév: Magyar Posta Zartkortien Miikod6 Részvénytarsasag
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Postacim: 1540 Budapest

Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Adoészam: 10901232-4-44

Csoportazonosité szam: 17784083-5-44

Szémlavezet pénzintézet: MBH Bank Nyrt.

Pénzforgalmi jelz6szam: 18203332-06000412-40010015

2. A szerz6dé felek egyiittmiikodésének folyamata

2.1.

2.2.

2.3.

A szerz6d6 felek a Szerzédés teljesitése érdekében allandé munkakapcsolatot
tartanak fenn. Kolcsonosen és haladéktalanul egymds tudomadasara hozzdk azon
értesiiléseket, tényeket, koriilményeket, amelyek a szerzédésszerti teljesitést
akadalyozzak, vagy akadalyozhatjak. (A tajékoztatasi kotelezettség teljesitése aldl
nem mentesit az a koriilmény, hogy a masik fél egyéb forrasbol hozzajutott a
sziikséges informacidhoz).

A szerz6d6 felek kolcsonosen és kiilon-kulon is megteszik mindazokat az
intézkedéseket, nyilatkozatokat, amelyek a szerz6désszerli teljesitést akadalyozo
kortulmények elhéritasa érdekében sziikségesek. Vitas kérdéseiket elsésorban kijelolt
kapcsolattartoik kozvetlen egyeztetése utjan, ennek eredménytelensége esetén a
dontési jogkorrel rendelkez6 személy (személyek) targyaldsa sordn kisérelik meg
rendezni.

A szerz6d6 feleknek jogaik gyakorlasa és kotelezettségeik teljesitése sordn tgy kell
eljarniuk, hogy az megfeleljen a kdvetkez6 elveknek és elvarasoknak:

23.1. A szerz6do feleknek johiszemtien, a masik fél jogait és jogos érdekeit szem
el6tt tartva kell teljesitenitik a Szerz6dést. Kertilnitik kell minden olyan
magatartast, amely a masik felet sérti, vagy sértheti, igy kiilonosen azokat a
magatartadsokat, amelyek kart okoznak, vagy okozhatnak.
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2.3.2. A szerz6d¢ felek kotelesek egymédssal kozolni minden olyan tényt, adatot és
egyéb informaciot, amely arra utal, hogy a masik fél jogait, vagy jogos érdekeit
sérelem éri, vagy érheti.

2.3/A. Amennyiben a szerz6d6 felek masként nem allapodnak meg, a Szerz6dés szerinti
nyilatkozatokat irdsban kell megtenni. Amennyiben a szerz6dé fél az irdsban tett
nyilatkozatat konyvelt levélkiildeményként kiildi meg, azt a kézbesités
megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt
megtagadta, vagy a kiildemény , cimzett ismeretlen”, ,cim nem azonosithat6”, vagy
~elkoltozott” jelzéssel érkezik vissza a feladohoz. Ha a konyvelt levélkiildemény
kézbesitése azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot a postai rendelkezésre
tartasi (6rzési) id6 alatt nem vette at (a feladohoz ,nem kereste” jelzéssel érkezik
vissza), az iratot a kézbesités megkisérlésének napjat koveté munkanaptol szamitott
otodik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

2.3/B. Ha a Szerz6dés vonatkozasdban az irasba foglalas elmaradt, a szerz6dé fél az
irasbeliség hidnyara nem hivatkozhat, ha
i az frasba foglalas elmaradésa neki felréhato, vagy
ii.  ateljesités elfogadédsa kozvetleniil vagy rautalé6 magatartassal megtortént.

23/C. A 2.3/B. pont szerinti esetben a Szerz6dés a Szerz6dés szerinti jogviszonyra
iranyad¢ jogszabalyok és a Magyar Postanak a Szerz6dés szerinti szolgaltatasra
érvényes dltalanos szerz6dési feltételei szerinti tartalommal jon létre. Amennyiben a
felek a teljesitést a Szerz6dés szerinti feltételekkel kozvetleniil vagy rautald
magatartassal elfogadtdk, igy ezen feltételek is a Szerz6dés részét képezik.

23/D. A 23/B. és a 2.3/C. pont alkalmazédsa soran a Magyar Posta részérél a teljesités
elfogadasanak mindsiil kiilonosen, ha a Szerz6dés alapjan jogviszonyban all6 masik
fél (a tovabbiakban: Igénybevevd) részérdl feladott postai kiildeményt a felvételi
ponton felveszi vagy a Szerzédés szerinti egyéb szolgaltatast elvéllalja, vagy annak
teljesitését megkezdi; az Igénybevevd részérél pedig kiilonosen, amennyiben a
Szerz&dés szerinti szolgaltatast igénybe veszi.

23/E. A teljesités 2.3/B - 2.3/D. pont szerinti elfogaddsa nem érinti az utélagos
igényérvényesités lehet6ségét, kiilonosen pedig azt, hogy az Igénybevevd a 4.6.
pont szerinti szdmlareklamaciét tegyen.

2.4. Az Igénybevev6 koteles biztositani a Magyar Posta részére a Szerz6désben foglalt
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges feltételeket (pl.: belépési engedély,
szerz6désszert el6feldolgozas, parkolasi lehet6ség).

2.5. A Magyar Posta a Szerz6dés targyat érintd fejlesztési elképzeléseirdl altalanosan
(minden Igénybevevét érintéen) tajékoztatast nyuijt.
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3. Az egykapus rendszer fogalma, miikodése

3.1. Az egykapus rendszer lényege az, hogy a Szerzédésben foglalt valamennyi
szolgaltatds menedzselését a szerz6d6 felek éltal az ASZKF 1. sz. mellékletében
szerepld nyilatkozatminta haszndlataval vagy azzal azonos targyu és adattartalma
nyilatkozaton bejelentett kapcsolattarté koordindlja, a kapcsolattartasra egyebekben
a Szerz6désben foglaltak az irdnyadok.

3.2. Az Igénybevevé a Magyar Posta altal biztositott egykapus rendszert elfogadja, a
szolgaltatdsokkal kapcsolatos tigyekben els6dlegesen a 3.1. pont szerint megjelolt
kapcsolattartot keresi meg. Az Igénybevevd eljar annak érdekében, hogy a Magyar
Posta részére egykapus rendszert biztositson.

4. A szerz6dd felek kozotti elszamolas

4.1. A szolgaltatasok ellenértékének a szamlazasat a Magyar Posta Szamlazasi Csoportja
veégzi.

4.2. Az Igénybevevé a teljesitett szolgéltatasok ellenértékét legkésébb az elszamolasi
id6szakot kovetd nyolcadik napig kidllitott szamla alapjan banki atutaldssal koteles
megfizetni a szamlan szerepl6 bankszamla szdmra. A szamlan feltiintetett fizetési
hatarid6t a Magyar Posta a szamla kiallitasatol szdmitja, az Igénybevevé részére
nyolc banki napos fizetési hatarid6, valamint négy munkanap postai kézbesitési id6
figyelembevételével. Az elszamolasi id6szakrol késziilt szdmla teljesitési id6pontjat
az éltalanos forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVIL. torvény (a tovdbbiakban: Afa
tv.) 58. §-a hatdrozza meg.

4.3. Amennyiben a Szerzédéshez dijhiteles melléklet is kapcsolodik és a dijhiteles
mellékletben meghatarozott elszamolasi ciklus eltér a Szerz6dés barmely maés
mellékletében meghatarozott elszamolasi ciklustdl, tagy az Igénybevevé tudomasul
veszi, hogy a targyhé utols6 dijhitellel érintett szolgaltatds-ellenértékrsl szo6lo
szamldjaban kertil kiszdmldzéasra az eltéré szamlazasi ciklust, de a dijhitellel érintett
szolgaltatdssal egyiitt (egy szamlan) szamlazand6 szolgdaltatds ellenértéke is. A
szamlan valamennyi szolgéltatds esetében az elszdmolasi id6szakként a dijhitellel
érintett szolgaltataséval azonos elszamolasi id6szak kertil feltiintetésre.

4.4. Amennyiben az Igénybevevé a fizetési kotelezettségét késedelmesen teljesiti, gy a
késedelembe esés id6pontjatdl kezd6dden késedelmi kamatot koteles fizetni. A
késedelmi kamat mértéke:

i Fogyasztok fizetési késedelme esetén a késedelemmel érintett naptari félév
els6 napjan érvényes jegybanki alapkamat.

ii. Vallalkozasok, valamint pénztartozas fizetésére kotelezett szerz6d6 hatésagok
fizetési késedelme esetén a Polgari torvénykonyvrél szol6 2013. évi V. torvény
(a tovabbiakban: Ptk.) 6:155. § -dban foglalt mérték. A kamat szamitasakor a
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késedelemmel érintett naptari félév els6 napjan érvényes jegybanki alapkamat
irdnyado az adott naptari félév teljes idejére.

4.5. A szerz6d6 felek kapcsolattartéi a targyévet koveté februdr 15-ig egyeztetnek a
fennall6 a targyévet érint6 tartozasrol.

4.6. Szamlareklamacio
46.1. Az Igénybevevd a szamldval kapcsolatos észrevételét, reklamacidjat egy
alkalommal, a Szerz&dés mellékletét képez6 ,Reklamacié Bejelenté Adatlap”
nyomtatvany kotelezd és teljes korii felhasznalasaval (kitoltésével) és a szdmla
masolatanak egyidejti megkiildésével teheti meg, részletesen koteles nyilatkozni
tobbek kozott a reklamacié okérdl, és az altala elfogadott teljesités Osszegérdl.
Az Igénybevev6 az elfogadott teljesitésrél sz6lé nyilatkozatat, valamint a
reklamacié okanak leirasat és a vitatott teljesitéssel kapcsolatos valamennyi
bizonylat mésolati példanyét postai aton, vagy elektronikus formaban kiildi
meg a Magyar Posta Ugyfélszolgalati Igazgatosagéanak cimére (cim: 3512
Miskolc, szamlareklamacio@posta.hu). Az Igénybevevd kotelezettséget vallal

arra, hogy szdmlareklamacidit a szamlan szerepl? fizetési hatarid6ig teszi meg.
4.6.2. A szamlareklaméci6 elbirdlasanak hatarideje:

46.21. A postai szolgaltatasi szerzédések ellenértékérsl szolé szamlakat
érint6 reklamdciok esetében (akkor, ha abban az Igénybevevé azt allitja,
hogy a Magyar Posta altal nyujtott szolgaltatds, vagy a Magyar Posta
alkalmazottjoznak munkavégzése nem felel meg a jogszabdlyi el6irdsoknak,
vagy a ,Postai szolgaltatdsok Altaldnos Szerz6dési Feltételei” cimii
dokumentumban [a tovabbiakban: PSZ ASZF-ben] foglaltaknak): a postai
szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi CLIX. torvény (a tovabbiakban: Postatv.)
57. § (9) bekezdése szerinti elintézési hatarido.

4.6.22.  Egyéb esetben: a szdmlareklaméci6 kézhezvételét6l szamitott harminc
nap (a harminc napos hatarid6, indokolt esetben egyszer, tovabbi harminc
nappal meghosszabbithato).

46.23. Abban az esetben, ha a Magyar Posta a szdmlareklamacio
elbirdlasanak Szerz6désben foglalt hatdridejét neki felréhaté okbdl tallépi,
ugy a szamlareklamécio elbirdlasara rendelkezésre 4ll6 hataridé lejarta és a
szamlareklamécié tényleges elbiralasa kozotti id6szakra semminemt
késedelmi kamatra nem jogosult.

4.6.3. A formai kifogasok elbiralasa:

4631.  Jogos, de az Igénybevevének fel nem réhaté okbdl szarmazé kifogas
esetén a Magyar Posta visszakéri (sztornirozza) az eredeti szamlét, és Gj
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szamlat kiild, melynek 6sszegét az Igénybevevo koteles a szamléan szerepl6
fizetési hatarid6re kiegyenliteni. A fizetési hatarid6t a Magyar Posta az 4j
szamla kiallitasatol szamitja, nyolc banki napos fizetési hatarid6, valamint
négy munkanap postai kézbesitési id6 figyelembevételével.

46.3.2. Jogos, az Igénybevevének felréhaté okbdl szarmazé kifogas esetén
visszakéri (sztornirozza) az eredeti szamlat, és Gj szamlat kiild. A fizetési
hatarid6t a Magyar Posta az eredeti (reklamalt) szamla kiallitasatol
szamitja.

4.6.33. Nem jogos kifogds az eredeti szamla megfizetésére nem jar halaszt6
hatallyal.

4.6.4. Tartalmi kifogas esetén az Igénybevevd koteles a nem kifogésolt teljesités
ellenértékét a szamlan feltiintetett hataridére kiegyenliteni. A Magyar Posta a
szamlareklamaci6 lezarasatél szamitott 6t munkanapon beliil - amennyiben a
szamlareklamacio részben, vagy teljes egészében jogos volt - helyesbité szamlat
allit ki (és ad postara), mely az eredeti szamlat az Igénybevev$ és a Magyar
Posta altal elismert teljesités szerint moédositja. A Magyar Posta a nem kifogasolt
tételek utan, tovabba a nem jogos szamlareklamécié-, vagy szdmlareklamacio-
rész miatt késedelmesen fizetett Osszeg utdn jogosult az eredeti szdmlan
szerepl$ fizetési hatarid6tél szdmitott, 4.4. pont szerinti mértékd késedelmi
kamatot felszdmitani.

4.7.Elektronikus szdmla alkalmazasa esetén iranyadé rendelkezések

4.7.1. Amennyiben az Igénybevevé képviselGje irasban vagy elektronikus dton (e-
mailben) kuldott nyilatkozataban kifejezetten kéri, az igénybevett
szolgaltatasok dijait tartalmazo szdmlat a Magyar Posta elektronikus tton (e-
mail-ben, az Igénybevevé elektronikus szamlat igényl6 nyilatkozatdban, vagy
annak moédositdsdban megjelolt e-mail cimre) kiildi meg az Igénybevevo
részére.

4.7.2. Az Igénybevev6 tudomasul veszi, hogy a 4.7.1. pont szerinti kérése esetén - a
szerz6d6 felek eltéré tartalmt megallapodasdnak hidnyaban - a kérést
tartalmaz6 nyilatkozat Magyar Posta részérél valo kézhezvételét kovetd 5.
munkanaptdl kezd6édéen a nyilatkozat visszavonasat kovetd 5. munkanapig a
Magyar Posta az Igénybevev) részére sz6l6 valamennyi szamlat elektronikus
aton kiildi meg az Igénybevevd részére.

4.7.3. A Magyar Posta altal kiildott elektronikus szamla forméja PDF-be agyazott
XML. Az elektronikus szamlat a Magyar Posta fokozott biztonsagu elektronikus
alairassal latja el.
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4.7.4. Az Igénybevevd tudomasul veszi, hogy az elektronikus szamla e-mailben (nyilt
csatornan, titkositatlanul) keriil a részére tovabbitdsra. Az adattovéabbitas e
modjahoz értelemszerti kockazatok kapcsolédnak (kiilondsen: az e-mail
kézbesitésének elmaraddsa, annak illetéktelen személy részérdl torténd
megismerése), mely kockazatokért a Magyar Posta nem vallal felel6sséget.

4.7.5. A szerz6d¢ felek az elektronikus szamlat a Magyar Posta részérdl valo elkiildés
idépontjadban kézbesitettnek, és az Igénybevevd altal megismertnek tekintik
mindaddig, ameddig ennek ellenkezgje hitelt érdemléen és minden kétséget
kizaréan bizonyitasra nem kertil.

4.7.6. Elektronikus szamla alkalmazédsa esetén a szerz6d6 felek
i. az ASZKF 4.2. pontja helyett az alabbi rendelkezést tekintik iranyadénak:

Az Igénybevev6 a teljesitett szolgéltatdsok ellenértékét legkésébb az
elszamolési id6szakot koveté nyolcadik napig kiéllitott szdmla alapjan
banki atutaldssal koteles megfizetni a szdmlan szereplé bankszamla
szamra. A szdmla hataridében torténé megérkezésének elmaradasa esetén
e tényr6l az Igénybevev6é - kapcsolattartdjan keresztiil - tajékoztatni
koteles a Magyar Postat. A szdmlan felttintetett fizetési hatarid6t a Magyar
Posta a szamla kiallitasatol szamitja, az Igénybevevo részére nyolc banki
napos fizetési hatdrid¢ figyelembevételével. Az elszdmolasi id6szakrol
késziilt szamla teljesitési id6pontjat az Afa tv. 58. §-a hatarozza meg.

ii. az ASZKF 4.6.3.1. pontja helyett az alabbi rendelkezést tekintik iranyadénak:

Jogos, de az Igénybevevének fel nem réhaté okbdl szarmazo kifogdas esetén
a Magyar Posta az eredeti szamlardl sztorndszamlat, valamint Gj szamlat
kiild, melynek 6sszegét az Igénybevevo koteles a szamlan szerepl6 fizetési
hatarid6re kiegyenliteni. A fizetési hatarid6t a Magyar Posta az Gj szamla
kiallitasatél ~ szamitja, nyolc  banki napos fizetési  hatarid6
figyelembevételével.

4.8.Hitelkeret alkalmazésa esetén iranyad6 rendelkezések

4.8.1. Amennyiben az Igénybevev§ részére a Magyar Posta hitelkeretet (papiralapt
szamla esetén a 4.2. pont, elektronikus szamla esetén a 4.7. pont szerinti
elszdmolassal torténé szolgéltatasigénybevételi korlatot) allit be, a beallitasrol
és a hitelkeret 0sszegér6l a Magyar Posta kapcsolattartéja elektronikus tton
értesitést kiild az Igénybevevd részére.

4.8.2. Hitelkeret bedllitdsa esetén a Magyar Posta altal mar teljesitett, de az
Igénybevevé altal még meg nem fizetett szolgaltatasok ellenértéke (ideértve az
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elszamolasi id6szakon beliil mar teljesitett szolgaltatds még ki nem szamléazott
ellenértékét is) nem haladhatja meg a hitelkeret 6sszegét. Amennyiben ezen
szolgaltatasok ellenértékének Osszege a hitelkeretet tallépi, a Magyar Posta
jogosultta vélik a 6.4. pont szerinti jogkdvetkezmények alkalmazésara.

4.9. Amennyiben a Szerz6dés szerinti szolgaltatasra érvényes altalanos szerz6dési feltétel

masként nem rendelkezik, Magyarorszagon nyilvantartasba vett vallalkozéssal
kotendd Szerzédésben a Magyar Posta az Igénybevevével szemben fennall6 fizetési
kotelezettségét csak a cégnyilvantartdsban szereplé (ennek hianydban a
pénzforgalmi szamlavezetd altal hitelesen igazolt) belftldi pénzforgalmi szdmlara
teljesiti. Amennyiben a Magyarorszagon nyilvantartdsba vett Igénybevevé nem a
cégnyilvantartasban szerepl$ pénzforgalmi szdmlaszamot kozol a Magyar Postaval,
ugy az ebbdl szarmazé jogkovetkezményekért az Igénybevevo felel.

5. Informaciovédelem

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

A Magyar Posta az Igénybevevd részérdl rendelkezésére bocsétott adatokat és
informéciokat kizarélag az egyes szolgaltatasok rendeltetésszerti ellatasa érdekében
hasznalja fel, azokat szigortan bizalmasan kezeli, nem publikélja és harmadik fél
szdmara - ide nem értve a szolgéltatasok rendeltetésszerti ellatdsa keretében vald
tovabbitast - nem szolgaltatja ki. A Magyar Posta biztositja az Igénybevevé részérél
rendelkezésére bocsatott adatok és informaciok biztonsagos feltigyeletét.

Az Igénybevevé kotelezi magat, hogy a Magyar Postara vonatkoz6é minden adatot,
tényt, informdciot - beleértve a Szerz6dés tartalmét is - bizalmasan kezeli, azokat
kiviilall6 harmadik személynek nem szolgaltatja ki, a hozzaférést nem teszi lehet6vé
(fuggetlentil att6l, hogy a széban forgd adatot, tényt, informaciét a Magyar Posta
adta ki, vagy az egyéb modon kertilt a birtokaba).

Sem a Magyar Posta, sem az Igénybevev nem vonja kétségbe a masik fél jogat arra
nézve, hogy az barmely é&ltala atadott adatot vagy informaciot tizleti titokka
mindsitsen. Ez esetben az tizleti titokkd mindsitett adatot, informaciét vagy tényt (a
tovabbiakban tgy is, mint iizleti titokkd mindsitett adat-ot) az azt megismer6 fél
koteles tizleti titkokként kezelni.

Az Igénybevevd az tizleti titokka mindsitett adatokat tgy koteles kezelni, hogy az
tizleti titokka mindsitett adatok ttja pontosan kdvethet6 és ellenérizhetd, az tizleti
titokka mindsitett adat biztonsdgos kezeléséért és 6rzéséért vald személyi felelGsség
megdallapithaté legyen. Az tizleti titokkd mindsitett adatokat - legalabb biztonsagi

zarral felszerelt - lezart szekrényben kell tarolni.
A szerz6d6 felek - kolcsonosen - jogosultak a masik fél részére a Szerz6dés kapcsan

atadott, tzleti titokka mindsitett adatok kezelését ellendrizni, és a sziikséges
intézkedések megtételét kezdeményezni.
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5.6. Az 5. pont el6z6ekben irt rendelkezései nem vonatkoznak az olyan adatokra,
tényekre és informécidkra, amelyek nyilvanosak, vagy amelyek nyilvdnossagat
jogszabaly irja el6. A Magyar Posta jogosult tovabba a Szerz6dés létezésének tényét -
minden megismert informécié és adat titokban tartdsa mellett - referenciaként
felhasznalni.

5.6.1. Nyilvanosnak tekinti a Magyar Posta
i. az orszaggytlési képvisel6k valasztasat-, a helyi onkormanyzati képvisel6k és
polgarmesterek valasztdsat-, a nemzetiségi ©Onkormanyzati képvisel6k
valasztasat- és az Eurdpai Parlament tagjainak valasztasara irdnyul6 szavazas
napjat megel6z6 50. naptdl a szavazas napjan a szavazds befejezéséig,
valamint
ii. a népszavazas napjat megel6z6 50. naptél a szavazas napjan a szavazas
befejezéséig tartd id6szakban
a partok, valamint a partok mtikodését segité tudoményos, ismeretterjeszts, kutatési,
oktatasi tevékenységet végz¢ alapitvanyokrdl szolé 2003. évi XLVIL tv. szerinti
alapitvanyok és a képviselGjeloltek altal igénybe vett postai szolgaltatasok
ellenértékeként fizetendd dij mértékére vonatkozé adatot.

5.6.2. A Magyar Posta fenntartja a jogot arra, hogy az 5.6.1. pont szerint kozérdekbol
nyilvanosnak tekintett adatokat internetes honlapjan nyilvanossagra hozza.

6. A Szerz6dés megsziinése

6.1. A Szerz6dés rendes felmondasa

6.1.1. A Szerz6dést barmelyik fél a masik félhez intézett nyilatkozataval harminc
napos felmondasi id6vel, irdsos formaban, indokolas nélkiil felmondhatja.

6.1.2. A Szerz6dés mellékletei a 6.1.1. pontban meghatarozott modon, de kiilon-
kiilon is felmondhatéak azzal, hogy az e (6.1.2.) pont szerinti felmondds
vonatkozhat az érintett melléklet vagy fliggelék egészére, vagy egy
meghatédrozott részére. Egy vagy tobb melléklet, vagy fliggelék teljes vagy
részleges felmondasa onmagaban még nem érinti a Szerz6dés felmondéssal nem
érintett rendelkezéseinek a hatalyéat.

6.1.3. Amennyiben a felmondés nem tartalmaz eltér6 rendelkezést, a felmondasi id6
kezdoénapja a felmondésrol szol6 értesités kézbesitésének napjat kovet honap
els6 napja.

6.2. Ha valamelyik fél a masik fél ésszeri (minimum 3 munkanapos) hataridé6t
tartalmaz6 irdsbeli felszolitasa ellenére sem teljesiti szerz6déses kotelezettségét, vagy
salyos szerzédésszegést kovet el, a masik fél jogosult a szerz6désszegéssel érintett
szolgaltatasra vonatkozo melléklet stlyos szerz6désszegés esetén - a teljes Szerz6dés
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6.3.

6.4.

)
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azonnali hatalyd felmondésara. A szerz6d6 felek a Magyar Posta részérdl kiilonosen
az adatvédelmi és titoktartasi kotelezettségre vonatkozo el6irasok be nem tartasat, az
Igénybevevd részérdl pedig a fizetési kotelezettségek megszegését tekintik silyos
szerz6désszegésnek (az Igénybevevd fizetési késedelme esetén a Magyar Posta, az e
pontban foglalt szankcié helyett, vagy ezt megel6z6en a 6.4. pontban foglaltakat is
alkalmazhatja, mindez azonban a sdlyos szerz6désszegés tényét nem érinti).

Azon, a Szerz6dés alapjan fenndllé jogok és kotelezettségek, amelyeknek
természetiiknél fogva tovadbbra is fenn kell maradniuk, kulonos tekintettel a
titoktartasi kotelezettségre vonatkoz6 rendelkezésekre, a Szerz6dés megszlinését
kovet6en is hatdlyban maradnak.

Amennyiben az Igénybevevé fizetési késedelembe esik, tovabba, ha a Magyar Posta
tudomésara jut, hogy az Igénybevevd ellen cs6deljaras, felszdmolasi-,
végelszamoldsi-, adéssagrendezési eljards, vagy egyéb ilyen jellegli eljaras van
folyamatban, illet6leg egyéb forrasbél olyan informécié jut tudomdsara, amely az
Igénybevevd fizetési képtelenségére, nehéz gazdasagi helyzetére vonatkozik,
tovabba, ha az Igénybevevé a 4.8. pont szerinti hitelkeretet tallépi, a Magyar Posta
jogosultta valik arra, hogy a Szerz6désben foglalt szolgaltatdsainak nyujtasat az
érintett szolgdltatdsok dijanak el6legfizetéssel, vagy azonnali készpénzmegfizetéssel
torténd kiegyenlitéséhez kosse (4tutalasos fizetési modrol valo letiltds). A
szolgaltatdsok dijanak elSleggel torténé kiegyenlitéséhez az Igénybevevd és a
Magyar Posta el6zetes megéllapodasa sziikséges. Amennyiben az Igénybevevé a
Szerz6désben foglalt szolgaltatdsokat olyan helyen veszi igénybe, ahol
készpénzfizetésre nincsen moéd (pl.: Orszédgos Logisztikai Kozpont), dgy, az
atutalasos fizetési modrol valo letiltas idobeli hatdlya alatt, a szolgaltatdsokat ezen
igénybevételi hely helyett a Magyar Posta kapcsolattartéjaval lefolytatott egyeztetés
eredményeképpen meghatérozott helyen veheti igénybe.

7. Vis maior

7.1.

7.2.

7.3.

A vis maior mentesiti a szerz6d¢ feleket a Szerz6dés szerinti kotelezettségeik
teljesitése al6l olyan mértékben, amennyire a vis maior az érintett felet gatolja a
szerz6déses kotelezettségeinek teljesitésében és addig az ideig, amig a széban forgd
vis maior hatédsa fennall.

A szerz6d6 felek a Szerz6dés résziikre fel nem rohatd, nem, vagy nem megfelels
teljesitését eredményezs, az érdekkoriikon kivil bekovetkezett kortilményekrol
egymast haladéktalanul értesitik és annak és kovetkezményeinek elharitasaval
kapcsolatban a Ptk. megfelel¢ szabalyai szerint, egymassal ésszertien és indokoltan
egyuttmiikdodve jarnak el.

A vis maior éaltal érintett fél koteles irdsban azonnal értesiteni a masik felet a vis
maior kezdetérdl és varhato6 végérol.
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7.4. A vis maior onmagaban nem mentesiti az azt bejelent6 felet a Szerzédés szerint
egyébként teljesitend6 olyan kotelezettségek alol, amelyek a vis maior
bekovetkezését megel6z6en mar esedékesek voltak.

7.5. Azon tizleti csomag alapdfjak vonatkozéaséban, amelyek nem a PSZ ASZF-bél vagy
nem az MPL Uzleti csomag Fuvarozési Szolgéltatds Altalanos Szerzédési
Feltételeibsl (a tovabbiakban: Fuvarozas ASZF) kovetkeznek, és amelyekhez nem
kapcsolodik tizemanyag felér, vis maiornak mindstil kiilonosen az, ha a gézolaj 4ra a
hatalyos alapdijak megallapitasat kovetd idészakban 50%-t meghaladé mértékben
megemelkedik. Ilyen esetben a Magyar Posta jogosult a géazolaj &ranak
emelkedésébol kovetkezd tobbletkoltségét az Igénybevevére héritani akként, hogy a
nem a PSZ ASZF-bél vagy nem a Fuvarozds ASZF-bsl kovetkezd és tizemanyag
felarral nem terhelhet6 alapdijat a tobbletkoltséghez igazodé mértékben egyoldaltan
megemeli.

8. A Szerzd6dés értelmezése, jogvitak rendezése

8.1. A szerz6d6 felek a Szerz6désbdl ereds esetleges vitds kérdéseket igyekeznek
mindenkor békésen, peren kiviil rendezni. Amennyiben egyeztetésiik nem vezet
eredményre, 4gy:

8.1.1.Amennyiben a jogvita targya valamely, mdr létrejott postai szolgéltatasi
szerz6dés teljesitésével kapcsolatos, a szerz6dé felek a jogvitaban eljaré birésag
kijelolésére a kovetkezd szabélyt rendelik alkalmazni:

i. A felek a polgari perrendtartasrdl szolé 2016. évi CXXX. torvény altalanos
rendelkezéseit alkalmazzak (amennyiben az Igénybevev6 székhelye
kilfoldon, Budapesten, vagy Pest varmegyében van, vagy amennyiben az a
hely, ahol Igénybevevének a jogvitaban érintett tigyben eljaro, képviseletére
hivatott szerve, szervezeti egysége a mtikodését kifejti Budapesten, vagy Pest
varegyében van);

ii. a 8.1.1. pont i. alpontban meg nem jelolt esetben a szerz6d6 felek az eljaré
birésagot az Igénybevevs székhelye, vagy a jogvitdban érintett tigyben eljaro,
Igénybevevd képviseletére hivatott szerv, szervezeti egység miikodésének
helye alapjan hatarozzédk meg azzal, hogy amennyiben az:

1. Borsod-Abatj-Zemplén varmegye, Heves varmegye, Nograd
varmegye, Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye, Jasz-Nagykun-Szolnok
varmegye vagy Hajdua-Bihar varmegye foldrajzi tertilete, tgy a jogvita
elbirdlaséra - a bir6sadg hatdskorétdl fliggéen - a Miskolci Jarasbirosag,
illet6leg a Miskolci Torvényszék kizarélagos illetékességét;
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2. Bacs-Kiskun varmegye, Békés varmegye, vagy Csongrad-Csanad
varmegye Ugy a jogvita elbirdldsara - a bir6sag hataskorétdl fiiggden - a
Szegedi Jarasbirosdg, illetbleg a Szegedi Torvényszék kizarélagos
illetékességét;

3. Baranya varmegye, Fejér varmegye, Somogy varmegye, Tolna
varmegye, Veszprém varmegye, Vas varmegye, Zala varmegye, Gyor-
Moson-Sopron varmegye vagy Komarom-Esztergom varmegye ugy a
jogvita elbiralasara - a bir6sag hataskorétol figgden - a Budapesti IV. és
XV. Kertileti Birésag, illet6leg a Székesfehérvari Torvényszék
kizarolagos illetékességét;

kotik ki.

8.1.2.Amennyiben a jogvita targya nem valamely, mér létrejott postai szolgéltatdsi
szerz6dés teljesitésével kapcsolatos, tigy a szerz6dé felek a jogvitaik elbiralasara

i. a polgari perrendtartasrél sz6lo 2016. évi CXXX. torvény 4ltalanos
rendelkezéseit alkalmazzak (amennyiben az Igénybevevsé székhelye
kilfoldon, Budapesten, vagy Pest varmegyében van, vagy amennyiben az a
hely, ahol Igénybevevének a jogvitdban érintett tigyben eljard, képviseletére
hivatott szerve, szervezeti egysége a miikodését kifejti Budapesten, vagy
Pest varmegyében van);

ii. a 8.1.2. pont i. alpontban meg nem jelolt esetben a szerz6dé felek az eljaré
birésdgot az Igénybevevd székhelye, vagy a jogvitaban érintett tigyben
eljaré, Igénybevevd képviseletére hivatott szerv, szervezeti egység
miikodésének helye alapjan hatdrozzak meg azzal, hogy amennyiben az:

1.  Borsod-Abatj-Zemplén varmegye, Heves varmegye, Nograd
varmegye, Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye, Jasz-Nagykun-Szolnok
varmegye vagy Hajda-Bihar varmegye foldrajzi tertilete, gy a jogvita
elbirdldsara - a birésag hataskorétsl fuggéen - a Miskolci Jardsbirdsag,
illet6leg a Miskolci Torvényszék kizarélagos illetékességét;

2. Béacs-Kiskun véarmegye, Békés varmegye, vagy Csongrad-Csanad
varmegye Ugy a jogvita elbirdldsdra - a birésag hataskorétdl fliggéen - a
Szegedi Jarasbirosag, illetbleg a Szegedi Torvényszék kizardlagos
illetékességét;

3. Baranya varmegye, Fejér varmegye, Somogy varmegye, Tolna
varmegye, Veszprém varmegye, Vas varmegye, Zala varmegye, GyoOr-
Moson-Sopron véarmegye vagy Komarom-Esztergom varmegye ugy a
jogvita elbiradlasara - a bir6sag hataskorétdl fiiggéen - a Budapesti IV. és XV.
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Keriileti Birésag, illetbleg a Székesfehérvari Torvényszék kizarolagos
illetékességét
kotik ki.

8.2. A szerz6d¢ felek a magyar joghatosdgot kotik ki, a Szerz6dés hiteles példanyai a
magyar nyelvli példanyok. A szerzédésben nem szabélyozott kérdések
vonatkozéasaban:

8.21. A postai tevékenységet meghataroz6 mindenkor hatalyos jogszabalyok,
amelyek koziil a Szerz6dés alairasakor a legfontosabbak az aldbbiak:
i. a Postatv,;

ii. a postai szolgaltatasok nyujtadsanak és a hivatalos iratokkal kapcsolatos
postai szolgaltatés részletes szabélyairél, valamint a postai szolgéltatok
altalanos szerz6dési feltételeirdl és a postai szolgéltatasbol kizart vagy
feltételesen széllithaté kiildeményekrsl szolo 335/2012. (XIL4.)
korméanyrendelet;

valamint az Egyetemes Postai Kozszolgéltatasi Szerz6dés.

8.2.2. A Magyar Posta mindenkor hatélyos PSZ ASZF-je, Fuvarozas ASZF-je, és az
egyéb targyu altaldnos szerzédési feltételei, tovabba

8.2.3. A Ptk. (amennyiben az adott kérdést az e pont kordbbi részeiben emlitett
jogszabalyok vagy szabalyzatok nem rendezik)

megfelel6en irdnyadoak.
9. Hatalybalépés és modositasok

Az ASZKF modositasat a Magyar Posta a valtozas hatalybalépését megel6zéen legaldbb 8
nappal nyilvdnossagra hozza, a valtozasrol szol6 értesitést honlapjan kozzéteszi.
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